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RINGKASAN 

 
 

Kementerian Perindustrian menyiapkan pendidikan vokasi yaitu Akademi Komunitas 
Industri Tekstil dan Produk Tekstil Surakarta (AK Tekstil Solo). Sebagai Institusi 
Pendidikan Tinggi Vokasi di bawah Kementerian Perindustrian, diharapkan lulusan 
yang dihasilkan dapat memenuhi kebutuhan tenaga kerja industri tekstil dan produk 
tekstil. Praktik kerja lapangan (PKL) merupakan sebuah wadah bagi 
mahasiswa/mahasiswi untuk menerapkan teori-teori yang diterima pada saat proses 
pembelajaran di perkuliahan ke dalam dunia kerja yang sebenarnya di lapangan. 
Pelaksanaan PKL adalah bagian dari pendidikan sistem ganda (dual system) yang 
merupakan inovasi pada program kampus AK Tekstil Solo yang dilaksanakan di akhir 
semester, dimana mewajibkan setiap mahasiswanya melaksanakan praktek kerja 
lapangan di Perusahaan atau Industri yang merupakan industri tekstil dan garmen mitra 
AK-Tekstil Solo sesuai dengan program studi masing-masing. PT PB Tbk merupakan 
perusahaan yang bergerak dalam bidang industri tekstil yang produksi utamanya 
beberapa pakaian dan beberapa variannya. PT SG merupakan salah satu anak 
perusahaan PT PB Tbk, PT SG berdiri pada tahun 2013 sebagai perusahaan yang 
bergerak di bidang industri garment apparel dengan memproduksi woven garment 
seperti ultra light down, parka, dan winter bottom serta produk personal protective 
equipment (PPE/APD) untuk pasar ekspor. Di PT SG sendiri keseluruhan jumlah tenaga 
kerja sebanyak 5.500 orang yang dibagi ke dalam tiga Gedung Tenaga kerja dibagi 
berdasarkan jenis kelamin, jabatan dan tingkat pendidkan. Untuk PT SG memproduksi 
pakaian seperti jaket, outer, pajamas dan memproduksi celana seperti long pants, 
short pants, legging pants. Salah satu produk yang saat ini dikerjakan adalah long 
pants cargo khusunya style F038E, dengan total produksi 
104.000 pcs garmen. Di PT SG terdapat beberapa departemen yang membantu 
berjalannya proses produksi, antara lain yaitu departemen IE, warehouse, sample 
room, PPIC, dan merchandising. Salah satu departemen yang terdapat pada PT SG 
adalah departemen merchandising. Merchandiser garmen diartikan sebagai orang-
orang yang mengurus barang jenis garmen (pakaian jadi maupun pelengkapannya), 
baik berdasarkan pesanan (order dari buyer) ataupun yang tidak berdasarkan 
pesanan. Selama melakukan praktik kerja lapangan di departemen Merchandising 
bagian merchandiser material, terdapat sebuah masalah yang sering terjadi pada 
bagian Material Merchandiser yaitu keterlambatan proses order material untuk style 
F0**E. Dimana style tersebut harus dikirimkan sesuai dengan lead time yang sudah 
ditentukan. Sebagai contoh, order receive dari buyer tanggal 10 Februari 2023 dengan 
prod type PH1/PH2 maka material tersebut harus diorder satu hari setelah order turun. 
Namun pada actualnya terkadang material diorder melebihi dari lead time yang ada hal 
ini akan berimbas pada mundurnya proses produksi itu dilakukan karena material yang 
akan di kerjakan belum inhouse. Setelah dilakukan analisis, dapat diketahui bahwa 
proses pembuatan style F0**E terdapat masalah keterlambatan order material yang 
disebabkan oleh faktor mesin, metode, dan manusia. Selanjutnya, setelah analisis 
lebih lanjut dapat disimpulkan bahwa faktor penyebab terbesar yang menyebabkan 
masalah pada style F0**E, terjadi dikarenakan faktor manusia. Hal itu dikarenakan 
adanya beban kerja staff mengalami overload, sehingga terjadi keterlambatan order. 
Penyelesaian yang dapat diambil untuk menyelesaikan permasalahan tersebut yaitu 
dengan melakukan pengawasan secara rutin terhadap kinerja staff. 

 


