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KATA PENGANTAR 

Puji syukur atas kehadirat  Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-

Nya yang telah memberikan banyak kesempatan, sehingga penyusun dapat 

menyelesaikan laporan praktik kerja lapangan dengan judul “Permasalahan dan 

Penyelesaian Broken Stitch pada Kemeja Basic Long Sleeve Navy”. Laporan ini 

disusun guna melengkapi salah satu persyaratan kelulusan Program Studi Diploma 

II bagi mahasiswa Akademi Komunitas Industri Tekstil dan Produk Tekstil Surakarta. 

Laporan praktik kerja lapangan ini tidak dapat diselesaikan dengan baik tanpa 

bantuan dari berbagai pihak yang telah memberikan bimbingan, dukungan, bantuan, 

dan masukan yang sangat berarti selama proses penulisan dan penelitian. Oleh 

karena itu, pada kesempatan ini penulis sampaikan terima kasih kepada : 

1. Bapak Ahmad Wimbo Helvianto, M.M. selaku Direktur Akademi Komunitas 

Industri Tekstil dan Produk Tekstil Surakarta yang telah memberikan 

kesempatan bagi mahasiswa untuk melakukan Praktik Kerja Lapangan. 

2. Bapak Yulius Sarjono Eddy, S.E., M.M. selaku Ketua Program Studi Teknik 

Pembuatan Garmen. 

3. Bapak  Drs. Sugiyarto, M.Si. selaku Pebimbing I laporan tugas akhir yang telah 

memberi arahan serta bimbingan dalam penyusunan tugas akhir. 

4. Ibu Laily Nurfiana, S.Tr.Bns. selaku Pembimbing II laporan tugas akhir yang 

telah memberi arahan serta bimbingan dalam penyusunan tugas akhir. 

5. Ibu Jumiati selaku supervisor INA 3  dan Ibu Diana selaku Quality Control (QC) 

in line INA 3 Departemen Garmen 10 yang telah membantu penulis mencari 

data dan informasi yang dibutuhkan selama praktik kerja lapangan. 

6. Bapak Akhmad Ary Mukti, A.Ma selaku Human Resource Development (HRD) 

PT  Sri Rejeki Isman Tbk. 

7. Seluruh dosen dan karyawan Akademi Komunitas Industri Tekstil dan Produk 

Tekstil Surakarta atas ilmu, bimbingan serta bantuan selama mengikuti 

perkuliahan. 

8. Kedua orang tua yang selalu memberikan nasihat, semangat dan dukungan 

kepada penulis. 
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Penulis menyadari bahwa kemampuan dan pengetahuan yang dimiliki terbatas 

dalam penyusunan laporan praktik kerja lapangan ini, sehingga masih banyak 

ditemukan kekurangan dari segi materi, bahasa, maupun cara penyajiannya. 

Semoga laporan praktik kerja lapangan ini dapat memberikan manfaat bagi 

pembaca. 

  

Surakarta, 26 Juli 2023 

 

Aulia Wiwin Safitri 

  NIM. 2103037 
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RINGKASAN 

PT Sri Rejeki Isman Tbk atau lebih dikenal dengan Sritex merupakan perusahaan 

tekstil yang didirikan oleh H.M. Lukminto bernama UD Sri Redjeki pada tahun 1966 

dan telah terdaftar di Departemen Perindustrian Jawa Tengah pada tanggal 30 

Agustus 1974. Sritex menjadi produsen industri tekstil terbesar yang memproduksi 

mulai dari pemintalan, pertenunan, pencelupan, printing dan garmen. Sritex 

mengekspor produk ke berbagai negara di asia, eropa, dan amerika. Produk yang 

dihasilkan Sritex meliputi fashion dan seragam militer. Pelaksanaan praktik kerja 

lapangan bagi mahasiswa program studi garmen bertempat di PT Sri Rejeki Isman 

Tbk tepatnya di Departemen Garmen 10 INA line 3 pada tanggal 14 Maret 2023 

sampai dengan 28 April 2023 dan pada tanggal 2 Mei 2023 sampai dengan 16 Mei 

2023 digunakan untuk pembuatan laporan tugas akhir. Departemen Garmen 10 INA 

line 3 memproduksi kemeja Basic Long Slevee Navy. Proses produksi kemeja  

berdasarkan work order yang telah diberikan buyer. Setelah work order selesai 

dibuat maka dilanjutkan dengan proses pembuatan sampel produk, apabila sampel 

produk mendapat approval dari buyer maka akan dilakukan produksi massal. Proses 

produksi dijalankan dengan pengambilan standar waktu proses (SWP) kemudian 

hasil SWP akan dijadikan target setiap jam. Dengan total quantity kemeja  Basic 

Long Slevee  Navy sebanyak 7.952 pcs dengan ketentuan ukuran S, M, L, XL XXL. 

Dari tanggal 17 Maret 2023 sampai  tanggal 29 Maret 2023 dengan jumlah yang 

diproduksi oleh INA line 3 sebanyak 2.835 pcs. Aksesori yang digunakan pada 

produk kemeja  Basic Long Slevee  Navy yakni main label, care label, 

button/kancing, hangtag dan benang. Pengecekan kualitas produk kemeja Basic 

Long Slevee Navy dilakukan oleh QC (Quality Control)  pada bagian sewing, QC 

final dan QA (Quality Assurance). Pada saat melakukan pengamatan produk di 

Departemen Garmen 10 INA line 3 ditemukan beberapa permasalahan pada kualitas 

yakni cuff tidak sama panjang atau high low, jahitan kerah yang meleset, dan broken 

stitch. Dari beberapa permasalahan tersebut yang sering terjadi yakni broken stitch 

dengan 69 pcs dalam pengamatan tiga hari. Faktor yang menjadi penyebab 

permasalahan yaitu dari operator yang terburu-buru karena target sehingga kurang 

teliti dalam menjahit, kesalahan dalam setting mesin, pengoperasian mesin terlalu 

cepat, kualitas benang dan jarum yang kurang bagus. Hal tersebut dapat diatasi 

dengan memberikan pengarahan serta mengajarkan cara alternatif kepada operator, 

melakukan pengecekan mesin secara berkala dan penggantian jarum apabila sudah 

lama digunakan. Setelah dilakukan penyelesaian masalah, terjadi penurunan selama 

tiga hari pengamatan pada defect broken stitch  yaitu 32 pcs. 

  


