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Lampiran 1 Tabel wawancara 

No Wawancara Topik 

1 Supervisor Apa yang menjadi faktor permasalahan yang 
menghambat proses produksi jacket style 
A61825? 

2 Supervisor Defect apa saja yang sering muncul atau terjadi? 

3 Operator Faktor apa yang dapat menyebabkan terjadinya 
defect? 

4 Operator Kendala atau kesulitan apa yang dialami pada saat 
mengerjakan jacket style A61825? 

5 Mechanic Apakah mesin berpengaruh terhadap terjadinya 
defect pada jacket style A61825? 

6 Mechanic Adakah setting atau alat bantu lain yang dapat 
mempermudah operator dalam proses produksi? 

7 Mechanic Apakah penggantian alat bantu operator sudah 
dilakukan menggantian secara rutin? 

8 Industrial 
Engineering (IE) 

Apakah 6 (enam) yang menjadi penyebab 
permasalahan pada diagram fishbone 
berpengaruh semua terhadap terjadinya defect 
pada style ini? 

9 Industrial 
Engineering (IE) 

Faktor apa saja yang menurut anda menjadi 
penyebab permasalahan defect? 

10  Industrial 
Engineering (IE) 

Bedasarkan faktor tersebut apa solusi yang dapat 
diberikan agar proses produksi dapat berjalan 
dengan lancar? 

 

Lampiran 2 Gambar sketsa defect skip stitch (jahitan loncat) 
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Lampiran 3 Gambar sketsa defect broken Stitch (jahitan rusak) 

 

 

Lampiran 4 Gambar sketsa defect loose (longgar) 
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Lampiran 5 Gambar sketsa defect puckering (mengkerut) 

 

 

Lampiran 6 Gambar sketsa defect down stitch (jahitan turun) 
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Lampiran 7 Gambar sketsa defect pleat (terlipat) 

 

 

Lampiran 8 Gambar sketsa defect fulness (menggembung) 
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Lampiran 9 Gambar sketsa defect overlap (tumpang tindih) 

 

 

Lampiran 10 Gambar sketsa defect missing (terlewat) 
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Lampiran 11 Gambar sketsa defect unfull (tidak penuh) 

 

 

Lampiran 12 Gambar sketsa defect unmatch (tidak cocok) 
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Lampiran 13 Gambar sketsa defect unsecure (berudul) 

 

 

Lampiran 14 Gambar sketsa defect twisting (mlintir) 
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Lampiran 15 Gambar sketsa defect unjoin stitch (jahitan tidak bertemu) 

 

 

Lampiran 16 Gambar sketsa other atau reject (contoh lapisan dalam 
mengelupas) 

 


