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RINGKASAN

PT Globalindo Intimates berdiri pada tanggal 06 Desember 2007. PT Globalndo
Intimates didirikan untuk memenuhi kebutuhan export brand underwear di berbagai
negara. PT Globalindo Intimates berdomisili di Jalan Jombor-Pokak RT 01 RW 01
Desa Jombor, Kecamatan Ceper, Kabupaten Klaten, Jawa Tengah 57465. PT
Globalindo Intimates memiliki buyer tersendiri berdasarkan brand yang telah
melakukan kerja sama dengan PT Globalindo Intimates untuk memenuhi
kebutuhan ekspor brand underwear diberbagai negara, seperti Korea, USA, dan
Prancis. PT Globalindo telah memiliki buyer, berdasarkan brand yang telah bekerja
sama seperti brand Vanity Fair, Zenith, AAl, Fila, Levis, Wolf, AOI. Jumlah tenaga
kerja di PT Globalindo Intimates tahun 2023 berjumlah 3252 orang. Pengupahan
berdasarkan pada keputusan Gubernur Jawa Tengah, sesuai dengan UMK
Kabupaten Klaten. Kegiatan yang dilakukan dalam proses pengendalian produksi
meliputi kegiatan sebelum produksi, selama produksi, dan setelah produksi. Salah
satu jenis produk yang diproduksi PT Globalindo dari buyer Levis style LHWP jenis
produk panty, style tersebut diproduksi tanggal 10 Februari hingga 20 April 2023.
Jenis mesin yang digunakan untuk membuat panty style LHWP adalah Single
needle, overlock, interlock, dan bartack. Pengendalian mutu di PT Globalindo
Intimates dilakukan di setiap proses produksi seperti, pengendalian mutu raw
material, proses dan produk. Pengendalian mutu sebagai suatu aktivitas yang
dilakukan oleh perusahaan dalam menjamin segala proses produk. Saat praktik
kerja lapagan berfokus di salah satu permasalahan yaitu soil (kotor) dikarenakan
presentase defect soil (kotor) di PT Globalindo Intimates tergolong tinggi. Pada
tanggal 13-25 Maret 2023 ditemukan bahwa terdapat satu line yang mengalami
defect soil tertinggi yaitu line Ubud sebanyak 16.8% dalam 11 hari. Defect soil
dapat mengurangi kualitas material (kain) dan dapat menghambat proses
produksi, permasalahan ini timbul karena beberapa faktor yaitu faktor machine,
faktor man, faktor method, dan faktor environment. Faktor yang paling
berpengaruh adalah faktor machine, karena kurang perawatan mesin dan
kebersihan mesin. Solusi dari faktor machine tersebut adalah pembersihan mesin
saat jam sepuluh pagi harus dilakukan dengan sebaik baiknya oleh operator,
supervisor harus bersikap tegas kepada operator agar lebih peduli dengan
kebersihan mesin dan memiliki rasa tanggung jawab untuk saling menjaga kualitas
produk tidak semata-mata hanya fokus terhadap target. Faktor man dikarenakan
operator kurang disiplin dalam beberapa hal yaitu tidak memakai sarung tangan,
tidak menaruh produk kedalam box, serta teknik pengoperan komponen yang
kurang tepat, solusi dari faktor man adalah pihak perusahaan membuat SOP
tertulis agar operator lebih disiplin. Faktor method dikarenakan tidak ada kotak
aksesoris sesuai dengan prosedur kerja yang benar, solusi dari permasalahan
tersebut yaitu tim mekanik menyediakan kotak aksesoris untuk menjaga aksesoris
tetap bersih dan terlindungi. Faktor environment dikarenakan meja mesin yang
berdebu solusi dari permasalahan tersebut yaitu operator melakukan pembersihan
rutin di area produksi secara disiplin. Setelah melakukan upaya untuk
meminimalisir masalah defect soil di line Ubud didapatkan data defect soll
sebanyak 8.3% dalam satu minggu.
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