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RINGKASAN 

Praktik kerja lapangan dilaksanakan di PT Globalindo Intimates yang merupakan 
perusahaan yang bergerak dibidang garment manufacturing khususnya pakaian 
dalam atau underwear. Perusahaan didirikan pada tanggal 6 Desember 2007, 
sesuai dengan Akta Notaris tanggal 6 Desember 2007, dan disahkan oleh 
Departemen Hukum dan Hak Asasi Manusia dalam keputusan Mentri Hukum dan 
Hak Asasi Manusia pada tanggal 6 Februari 2008. Kegiatan produksi di mulai 
pada tanggal 1 April 2008. PT Globalindo Intimates sampai dengan Februari 2023 
memperkerjakan 3252 karyawan. Pada tahun 2017, PT Globalindo Intimates 
memulai digital proses transformasi atau strategis langkah untuk meningkatkan 
operasi dan kapasitas produksi dengan meningkatkan mesin yang menggunakan 
teknologi berbasis 4.0. Transformasi perusahaan berjalan dengan baik dan pada 
tahun 2019 diangkat oleh Pemerintah Indonesia melalui Kementerian 
Perindustrian seperti Mercusuar Proyek Industri 4.0.  PT Globalindo Intimates 
memproduksi salah satu bra style 72301 dengan bahan utama dull microfiber, 
spandex spacer, foam cup, strap, dan hook & eye. Alur produksinya di mulai dari 
order buyer, marketing, merchandiser, sample, warehouse, cutting, sewing, 
packing, dan finish good. Berdasarkan dari pengamatan yang telah dilakukan 
dapat disimpulkan bahwa pada bulan Februari 2023 line Ngiriboyo mengalami 121 
kali patah jarum dalam satu bulan. Jika jarum patah mengalami peningkatan 
setiap harinya maka akan menghambat jalannya proses produksi. Tak hanya itu 
masalah fatal yang akan terjadi adalah patahan jarum tersebut tersangkut ke 
dalam produk pakaian yang sudah terpakai oleh konsumen.  Jika hal tersebut 
sampai terjadi maka perusahaan yang akan mengalami kerugian. Pihak 
konsumen akan mengajukan klaim atau tuntutan kepada perusahaan jika 
ditemukan patahan jarum yang masih tersangkut ke dalam produk yang dibeli. 
Nominal untuk mengklaim hal tersebut cukup besar mengingat risiko yang harus 
ditanggung jika sampai mencelakai konsumen, karena hal tersebut pastinya akan 
merugikan perusahaan baik dari segi finansial maupun dari segi reputasi 
perusahaan yang pastinya akan menjadi jelek dan hal terburuk yang akan terjadi 
dari pihak buyer tidak akan menjalin kerjasama lagi dengan perusahaaan. Jarum 
patah bisa menjadi masalah yang serius jika hal tersebut tidak segera diatasi. 
Oleh sebab itu, pencegahan harus segera dilakukan agar jarum patah bisa dapat 
dikurangi dan tentunya untuk menjaga jalannya produksi agar bisa sesuai dengan 
planning yang sudah direncanakan serta menjaga kualitas dari produk itu sendiri. 
Perbaikan tersebut dapat diatasi dari beberapa factor yang mempengaruhi yaitu 
dari factor man, factor machine, dan factor method. Factor man yaitu operator lupa 
untuk tidak melepas pin (jarum pentul) saat proses pin balik. Untuk factor machine 
yang mempengaruhi yaitu setting awal mesin terhadap tebal tipisnya kain pada 
saat pergantian style dan untuk factor metode yaitu pemasangan hook dan rotary 
yang tidak tepat. Setelah dilakukan perbaikan jumlah jarum patah mengalami 
penurunan yaitu yang awalnya dari 121 mejadi 38 patah jarum dalam bulan 
berikutnya. 
 


