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RINGKASAN

Praktik Kerja Lapangan (PKL) merupakan salah satu mata kuliah yang wajib diikuti
oleh semua mahasiswa guna menyelesaikan program Diploma |l di Akademi
Komunitas Industri Tekstil dan Produk Tekstil Surakarta. Pelaksanaan praktik kerja
lapangan (PKL) dilaksanakan pada tanggal 18 Februari 2022 sampai dengan
tanggal 7 Maret 2022 di PT Mataram Tunggal Garment. PT Mataram Tunggal
Garment yang beralamat di Dusun Balong, Kecamatan Ngaglik, DI Yogyakarta
merupakan sebuah industri yang memfokuskan produksinya khusus untuk fashion
kelas menengah dan bernilai tinggi. Pada penulisan Laporan PKL ini difokuskan
pada studi kasus tentang pengendalian kualitas. Alat bantu yang digunakan dalam
menyelesaikan kasus tersebut adalah metode Statistical Quality Control (SQC).
Metode ini diterapkan dalam penilaian kualitas terhadap style APR2217001 berupa
dress wanita yang diproduksi pada Line 21 PT Mataram Tunggal Garment. Cacat
jahitan yang ditonjolkan pada penilaian kualitas jahitan pada style ini adalah obras
jepit, junjing, stitch neck jebol, dan jahitan shirring yang masih terlihat. Penerapan
metode SQC ini melalui empat tahapan yaitu tahap pemeriksaan menggunakan
lembar pemeriksaan (check sheet), analisis menggunakan diagram pareto (pareto
analysis), analisis dan menghitung peta kendali, dan analisis diagram sebab sebab
akibat (cause and effect diagram). Setelah dilakukan pengamatan dan perhitungan
berdasarkan hasil output produksi selama lima hari mulai tanggal 2 Februari
sampai 8 Februari 2022 didapatkan persentase defect jahitan shirring sebanyak
32,35%, defect obras terjepit sebanyak 25%, defect junjing sebanyak 23,52%, dan
defect stitch neck jebol sebanyak 19,11%. Berdasarkan hasil analisis dari 3
tahapan sebelumnya yaitu check sheet cacat produk, analisis peta kendali ¢ dan
analisis diagram pareto maka dapat dilihat jenis defect terbanyak pada style
APR2217001 adalah jahitan shirring. Pada peta kendali C dapat dilihat bahwa
grafik naik dan turun masih berada di antara UCL dan LCL, tidak ada yang melebihi
batas garis keduanya. Dimana C di dapatkan dengan jumlah sebesar 13,6 pcs,
UCL sejumlah 25 pcs, dan LCL sejumlah 3 pcs. Karena hal tersebutlah maka dapat
dikatakan bahwa kualitas hasil produksi style APR2217001 terkendali dan
pengendalian kualitas pada line 21 tidak banyak terjadi penyimpangan. Walaupun
defect masih terkendali, namun tetap harus di lakukan perbaikan agar defec
tersebut nanttinya dapat diminimalisir. Penyelesaian tersebu dapat di Analisa
menggunakan diagram sebab akibat. Dari keempat defect yang telah disebutkan,
sebagian defect disebabkan karena faktor manusia, faktor lingkungan, dan faktor
metode. Faktor manusia dapat berupa operator yang kurang teliti dan pengawasan
dari QC yang kurang maksimal. Faktor lingkungan dapat berupa tumpukan
komponen disekitar area kerja yang tercecer. Faktor terakhir yaitu metode yang
bisa berupa handling tangan yang kurang terampil dan kurang tepat dalam
menijahit.



